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BAĞ-KUR İL MÜDÜRLÜĞÜNE 
 

   …………….. 
 

 Bilindiği gibi meslek kuruluşları ve diğer kurum ve kuruluşların talebi doğrultusunda 
açılan ve sigortalı sayısı fazla olan veya il merkezlerine uzak olan bazı ilçelerde Bağ-Kur 
sigortalılarına yerinde daha iyi hizmet vermek üzere ana sisteme bağlı olarak çalışan 
bilgisayarlı irtibat büroları kurulmaktadır. 
 Söz konusu irtibat bürolarında; 
 1- 1479 ve 2926 sayılı Kanunların kapsamına girenlerle bunlardan sigortalı olarak 
tescillerini yaptırmayanlar tespit edilerek resen tescil işlemlerinin yapılması, 
 2- Vergi daireleri , meslek kuruluşları ve diğer kamu kurum ve kuruluşlar ile sürekli 
temas halinde bulunarak sigortalılarımızın adreslerinin güncelleştirilmesi, 
 3- Prim borcu bulunan sigortalılarımızın bilgilendirilmesi ve prim tahsilatının 
artırılması hususunda girişimlerde bulunulması, 
 4- Sigortalı ve hak sahiplerinin sağlıkla ilgili işlemlerinin yürütülmesi, 
 5- Sigortalı ve hak sahiplerinin yaşlılık, malüllük ve ölüm aylığı ile ilgili tahsis 
işlemlerinin yürütülmesi, 
 gibi sigortalı, emekli ve hak sahiplerine hizmet verilmektedir. 
 Buna göre irtibat bürolarının açılabilmesi için esas alınacak örnek protokol, 
sigortalıların istek ve şikayetleri, uygulamada karşılaşılan aksaklıklar ve il müdürlüklerinin 
talepleri doğrultusunda yapılan değerlendirme sonucunda birlikteliğin sağlanabilmesi için 
günümüz şartlarına uygun olarak yeniden düzenlenerek ekte gönderilmiş olup, ayrıca Bağ-
Kur web sitesinde www.bagkur.gov.tr adresinde de yayımlanmıştır. 
 Bu nedenle yeni açılacak irtibat büroları için söz konusu protokolün düzenlenmesi, 
daha önce açılan irtibat bürolarında ise mevcut protokollerin  gözden geçirilerek süresi 
dolanların yenilenerek değerlendirilmek üzere Personel ve Eğitim Daire Başkanlığına 
gönderilmesi gerekmektedir. 
 Bilgilerinizi ve gereğini rica ederim.  
 
 
         Saner GÜNGÖR 
          Genel Müdür V. 
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